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ONSDAG 2 SEPTEMBER, 13:00 - 14:00
Vélkomstva

Kiubbhuset, N
13:00 - 14:00

PARKERING
Valkomstvard
PARKERING

Beskrivning

@ Ingen manager

Tillgangliga platser

OW  Daniela Waara

L Corentin Laithier
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Syftet med appen

VILKA PROBLEM LOSER DEN?

Manga ideella organisationer som féreningar, férsamlingar, idrottsféreningar m.fl.
ar beroende av att ha volontarer som staller upp for frivilligarbete. Det ar vad som
haller hela vart civilsamhélle igang.

Att organisera alla de uppgifter som behover utféras ar en kravande uppgift. En stor
utmaning ar att alla ska ha ratt information. | flera féreningar blir det manga emails
som skickas fram och tillbaka. Vilket email dr det som géller nu da? Vilken lista ar
uppdaterad?

VOLONTARAPP AR LOSNINGEN

Skapa ett schema i adminpanelen och nar volontarerna laddat ner och installerat
appen kan de loggat in och boka in sig pa de arbetsuppgifter de behdvs. Det blir
valdigt enkelt och tydligt for alla involverade.

Alla har mojlighet att se vilka behov uppgifterna har som behdver fyllas och
detaljerad information som vad som ska goras. En paminnelse skickas dven ut till
alla anmalda volontarer via notifikation till deras mobila enhet.

'@l’ VOLONTAR

TEAM KALENDER
Se vad som ar

schemalagt for ditt team

Friday, 28 February 2020

Visa min grupps veckor
Din grupp jobbar inte denna vecka

16:45 - 19:00
Reception

aao0n
@ Boka mig

19:00 - 21:00
Reception och las

@ Lagg till mig pa vantelistan

Idag

" VOLONTAR

Boka dig pa uppgifter

och synka till din kalender

10:519

£ Tillbaka Detaljer

SAT. 29 FEBRUARY, 08:00 - 09:30
Veckostéad - Alla

24 5/40

© Boka mig

Information

Vi stadar, fikar och planerar veckan.
Bjorn laser ett bibelord och vi ber tillsammans. Kom
och var med i arbetsgladjen.

Spara i min kalender

Kontakter

MB  Maja Bergstrand

" VOLONTAR

KONTAKT & PROFIL
Latt tillgang till ditt
teams kontaktuppgifter

{ Mina bokningar  Profil

vB

Vincent Bourne
vincentbourne@enappstudio.fr

GRUPP 1
MIN GRUPPLEDARE

Ronja Zetterberg

MINA KONTAKTPERSONER

Café
Métesvérd
Reception

Stad

ANONYM AVANDARE

D6lj mig fér andra anvéndare

Galler inte lagledare och gruppledare

'slv’ VOLONTAR

Se alla uppgifter
du har bokat dig till

Mina bokningar

17:00 - 18:45
Reception

Jag ar bokad

19:00 - 21:00
Reception

Jag ar bokad

09:45 -12:00

Jag ar bokad




Anvandare och roller

For att administrera appen finns olika roller
som har tillgang till olika funktioner. Alla roller
férutom volontarerna kan logga in i portalen pa
https://admin.volontar.me/

INLOGGNING OCH SAKERHET

Alla anvandare i volontarapp har en inloggning
med e-postadress och I6senord. | och med
att alla organisationer anvander samma app
fran AppStore/Google Playstore och dven
samma adminportal sa styrs kopplingarna via
e-postadressen till ratt organisation.

Inloggning i appen gors via anvandarnamn och
I6dsenord. Bara anvandare som ar registrerade
och som har tilldelats en grupp i organisationen
kan logga in. Har du en administratorsroll
anvander du samma epostadress och Idsenord i
appen och adminportalen.

Hantering och registrering av anvandare kan ske
pa tva satt.

Volontarer i organisationen registrera sig sjalva
pa volontar.app och viljer vilken organisation de
tillnér. Kréver separat manadskostnad.

GDPR - volontaren ger sjalv sitt
medgivande om hantering av personuppgifter
vid registrering, medgivandet och uppgift om
registrering behdver organisationen ha med i sin
GDPR dokumentation.

Administratdren ser att en ny
anvandare finns i systemet och tilldelar
personen till ratt grupp sé att anvdndaren kan
logga in.

Organisationen skickar en lista med de
anvandare som leverantoren ska ladda upp i
databasen.

Listan behover innehalla :

- Férnamn

- Efternamn

- E-postadress

- Mobilnummer

- Gruppnummer (grupptillhérighet)

Efter den initiala uppladdningen

kan organisationen sjalv underhalla
anvandardatabasen i adminportalen genom att
lagga till och ta bort anvandare.

Organisationen ar agare av personuppgifterna
och leverantdren ar personuppgiftsbitrade
enligt GDPR lagstiftningen. Detta innebar att
ett PUB avtal (personuppgiftsbitradesavtal)
ska upprattas for att kundorganisationen ska
fullgora sina ataganden.

ROLLER
User - anvandare/volontéar.

Team leader - ansvarig for en kategorii en
tilldelad grupp.

Svericegruppledare- underhaller schema
och lagger till och tar bort anvandare for sin
tilldelade grupp.

Admin - samma tillgédnglighet som
servicegruppledare men for alla grupper i
organisationen.

Superadmin - hanterar systemtekniska fragor.



Adminportalen

Adminportalens forsta vy ar schemat, har far du en éverblick av veckans uppgifter
och vilka som ska genomfdra dem. Du kan aven lagga till nya samt hantera
existerande uppgifter i denna vyn.

https://admin.volontar.me/

iministration

> Idag Parkering Kassa Extra Café
13:00 - 14:00
Kassir Vélkomstvird
&% 2/4  cAFE EXTD PARKERING

Parkeringsvakt
&t oje PARKERING

Uppdrag
220/3 EXTRA

14:00 - 17:00
Uppdrag
a1 0N EXTRA

13:00 - 14:15 + Ny uppgift
Uppdrag
a2 0/4

13:30 - 15:15
Uppdrag
a: 072 PARKERING

18:00 - 22:00
Uppdrag
&% 0/5  PARKERING

Daniela Waara 9
Srupp 1+ En Appstudio Dev



HANTERA UPPGIFTER

Du lagger till en ny uppgift genom att klicka pa
"Ny uppgift" under ndgon av dagarna i schemat.

En uppgift kan innehalla foljande installningar:

- Titel

tisdag 1 september, 10:00 16:00

- Tid och datum

- Repetera varje vecka

- Plats

Ta betalt och rakna kassa vid dagens siut

- Kategori

- Beskrivning

- Antal volontirer som behévs i = o
O  valjgrupp

- Tilldelad grupp

Grupp 1

Du kan redigera foljande instéllningar i en oo 0
existerande uppgift:

- Tid och datum

- Plats B o -

- Antal volontarer som behovs e

Kiubbhuset, Norra

- Ta bort uppgiften

Beskrivning

Du kan aven: L Y

- Se vilka som har bokat in sig pa uppgiften am

W Daniela Waara

L Corentin Laithier

- Skicka uppgiften som en rekommendation till
en volontar

# Redigera 1§ Koplera B Tabort



GRUPPER OCH KATEGORIER

Nar ni ska starta upp er organisation behdver
ni tdnka igenom hur ni jobbar och/eller ska
organisera er.

Valj hur ménga grupper ni ska dela upp
volontarerna i, leverantdren skapar sedan

en grundinstallning med de antal grupper ni
behover. Darefter kan ni koppla ihop grupp
med vecka under fliken Administration/Groups
weeks.

Skapa de kategorier som ni behdver i ert arbete.
Anpassa garna sa att kategorierna stammer
gentemot de teamledare ni vill anvanda som
kontaktpersoner for varje kategori.

HANTERA ANVANDARE

Under Administation/Hantera anvandare hittar ni
er administration kopplat till anvandare.

https://admin.volontar.me/

Schema  Administration

Hantera anvandare Kategorier Statistik  Groups weeks

Actions =« Vilj...
Byta roll
Alla I Byta grupp
Endast inaktiva o Skicka meddelande
Nils Olofsson

Corentin Laithier

Daniela Waara

Marcus Lidhed

Super Admin Linus Gustavsson

kalle Bengtsson

3rupp 1 test

Har kan ni:

- Ta bort och lagga till anvandare

- Redigera en anvandare och dess

personuppgifter
- Andra grupp

- Andra roll

- Sortera/hitta anvéndare baserat pa roll eller

grupp

- Markera manga anvéndare for snabbandring

av innehall

- Markera grupper for att skicka
meddelandegentemot de kategoriernas

teamledare. Valj om det ska skickas via e-post,
pushnotis eller bada.

Push notiser kommer till telefonen och lagras

under aviseringar i appen.w

Tillampa

Epost

vincentborneChotmail. fr

nils@enappstudio.se

corentin@enappstudio.se

daniela@enappstudio.se

marcus@enappstudio. se

linus@enappstudio.se

kalle.b@olle.com

test@test.fr

Roi
Super Admin
Super Admin
Super Admin
Super Admin
Super Admin
Super Admin
Team Leader

User

PARKERING

Grupp 1

Grupp 1

Grupp 1

Grupp 1

Grupp 1

Grupp 1

Grupp 1

Grupp 1

+ Lagg till anvandare

Redigera

Redigera

Redigera

Argard

Ta bort

Ta bort

Ta bort

Danie



